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1. Rozsah platnosti

Obecné podminky prodeje (dale jen jako " obecné podminky ") stanovuji
smluvni vztahy mezi kazdym uzivatelem stranek Pixmania-pro.com a
spole¢nosti FOTOVISTA, akciova s kapitalem 9.311.940 eur, se sidlem v 183 rue
du Chevaleret - 75013 Pafriz, Francie a zaznamenanou v pafrizském obchodnim
rejstriku pod Cislem B 352 236 244 (dale jen jako " PIXmania-PRO ").

Obecné podminky jsou jediné platné a nahrazuji vSechny ostatni podminky,
kromé predbézné vyslovné a pisemné dohody.

PIXmania-PRO muze byt do¢asné vedena ke zméné nékterych opatreni

v obecnych podminkach. Z tohoto divodu je nutné €ist stanovené obecné
podminky pfi kazdé navstévé stranek Pixmania-pro.

Upozorinujeme Vas, ze potvrzenim Vasi objednavky bezpodmineéné pfrijimate
obecné podminky, se kterymi jste se seznamili.

VSechny objednavky zakaznika obsahuji tichou a neomezenou akceptaci
Obecnych podminek prodeje.

VsSechny dolozky k objednavce zakaznika nebo ostatni dokumenty (jako
Obecné podminky nakupu zakaznika), které jsou v rozporu nebo, které
pridavaji novy element k pritomnym Obecnym podminkam, nebudou schvaleny
PIXmania-PRO.



2. Ceny a slevy

Zbozi, které PIXmania-PRO prodava je ué¢tovano v eurech nebo mistni méné a
bez dané pro zemé evropské unie (s podminkou dodani DIC EU : informace
odstavec 18), bez poplatkili za dopravu a s rezervou pokud je dodaci lhata
prodlouzena zakaznikem.

PIXmania-PRO si vyhrazuje pravo kdykoli zménit své ceny, ale dodrzuje platné
pravni predpisy.

V evropské unii jsou ceny na strankach v eurech, nebo v mistni méné.

V nékterych pripadech, mize byt zasobované zbozi v jiné méné nez euro a
podliéha zménam kurzu, pokud je tato zména vyssSi nez 3% muze se odrazit na
celkové cené objednavky v den vyucétovani.

Po souhlasu s obecnymi podminkami PIXmania-PRO, a po dobrovolném
zaskrtnuti okénka potvrzujici souhlas s obecnymi podminkami prodeje, vSichni
zakaznici PIXmania-PRO mohou obdrzet slevu z ceny, sleva ktera se liSi podle
objednaného zbozi.

1) Kazdy vyrobek, kromé prislusenstvi, pamét'ovych karet a spotrebniho zbozi,
prodavany na PIXMANIA PRO je oznaden barevnou ikonkou, kde kazdy
barevny kéd odpovida vysce slevy :
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Vyska slevy se mlize ménit v priibéhu zivota vyrobku, v den objednavky je
zapocitana aktualni vyska slevy na vyrobek.

2) PrislusSenstvi, pamét'ové karty a spotrebni zbozi v prodeji na PIXMANIA PRO

mohou vyuzit slevy, ktera bude na strankach oznacena nasledujici ikonkou ﬂ
(vzdy v zelené barvé). Cena za kus tohoto prislusenstvi, pamét'ovych karet a
spotiebniho zbozi klesa podle objednaného mnozstvi. Od 1 do 9 objednanych
kusu, cena za kus neni snizena.

Mate k dispozici dva stupné slev :

- od 10 do 49 kusli,

- a vice jak 50 kus.

Ceny podle objednaného mnozstvi jsou zobrazeny v informacich kazdého

vyrobku, kterého se sleva tyka. Vyska slevy se mize ménit v priibéhu zivota
vyrobku, v den objednavky je zapocitana aktualni vysSka slevy na vyrobek.



3. Zpusob platby

Mimo specialnich pisemnych dohod, podminky platby u PIXmania-PRO jsou
nasledujici :

Od 1. LEDNA 2006 :
a) Platba objednavky kreditni kartou
b) Platba objednavky bankovnim prevodem
Od 1. CERVENCE 2006 :
c) Platba automatickym prevodem z tiétu do 15 dnt
d) Platba 30 dni po vyuétovani s finanénim navysenim 0,9%
e) Platba 60 dni po vyuétovani s finanénim navysenim 1,8%

Soubor téchto podminek je podroben predesiému souhlasu s finanénim
servisem PIXmania-PRO.

4. Dostupnost zbozi
Nase zbozi je nabizeno v ramci dostupnosti na skladé.

Informace o dostupnosti zbozi pochazi od nasich dodavatelti a jsou vam k
dispozici v momenté uskuteé¢néni vasi objednavky. VSechny chybné informace
a zmény jsou nezavislé na nasi viili a nespadaji tak pod nasi zodpovédnost.

V pripadé, ze po uskute¢néni objednavky jeden z objednanych vyrobku neni k
dispozici, budeme Vas informovat v co nejkratSimu terminu e-mailem o jeho
dostupnosti.

Pokud nedostupnost zbozi presahne 15 pracovnich dnili, mate moznost zrusit
vasi objednavku.

5. Expedice — Doprava — Cena za dopravu

Pokud si zakaznik nezadal specialni pokyny, PIXmania-PRO zvoli typ doruéeni
zboazi.

VsSechny objednavky s celkovou ¢astkou mensi nez 150€ (4.235 K¢) budou
navysSeny podilem na administrativnich nakladech a pfipravou v €astce 10€
(282 k¢).

Zakaznik si muze zazadat o Expresni dodani (objednavka uskute¢néna do 12h
je doru¢ena druhy den), kromé dopravy chemickych vyrobku. Tyto podminky
plati pro celou Ceskou republiku.

Po obdrzeni odbjednavky, je zakaznik povinen si zkontrolovat stav zasilky a
sdélit pisemné své vyhrady dopravci. Pozor, informace « s vyhradou kontroly »
nebo « s vyhradou rozbaleni » nemaji legalné jakoukoli vahu u dopravce nebo
pojistovny.



Zakaznik je povinen poskytnout diikaz o chybéjicim nebo poskozeném zbozi.
PIXmania-PRO déla vSe pro dodrzeni uvedenych dodacich Ihut, ale odmita
vSechny reklamace, které se tykaji Skod a zpozdéného doruceni a zamita
vSechny zruseni objednavek z tohoto divodu.

Objednavka obsahujici vyrobky, které nejsou v tu chvili k dispozici na skladé
bude zaslana v delSi doru¢ovaci dobé nebo muze byt zrusena.

6. Reklamace

Pokud obdrzené zbozi neodpovida objednavce a fakture, zakaznik je povinen o
tom ihned informovat PIXmania-PRO nebo nejpozdéji do tfi dnli od datumu
prijeti objednavky.

Pro kazdou reklamaci je bezpodminec¢né nutné pripojit k zasilce fotokopii
faktury.

Vsechny reklamace, které se tykaji kvality vyrobku musi byt doplnény
vyrobkem se zavadou, a k prokazani této zavady, prilozit vzorek zbozi stejného
druhu a v originalnim baleni k identifikaci.

Zadna reklamace nebude pfijata pokud vyse uvedené podminky nejsou
spinény.

7. Vraceni zbozi

Vyrobky je mozné zaslat zpét pouze po predesié a pisemnné dohodé s
PIXmania-PRO. Vracené zbozi je nutné zaslat na adresu PIXmania-PRO na
naklady zakaznika.

Vracené zbozi musi byt vraceno v bezchybném stavu, peclivé zabalené v
originalnim baleni a bez zmény jejich reference nebo sériového cisla.
Zbozi musi vlastnit neposkozené oznaceni, stejné jako jeho pecet’ nebo
znacku, které umozni jeho novy prode;.

V pripadé predem neschvaleného vraceni nebo které nesplnuje predem uréené
podminky, zbozi bude automaticky odeslano zpét na naklady zakaznika.

8. Zaruka a servis

VSechny vyrobky prodavané na strankach PIXmania-PRO maji zarucni lhatu
minimalné dva roky ode dne jejich doruéeni. (Predpis ze dne 17. inora 2005
podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES ze dne 25.

kvétna 1999, ktera se vztahuje na prodej a zaruky spotiebniho zbozi. Tyto nova
ustanoveni byla pfidana k UF. vést. L. 211--1 az L. 211-18 Spotiebnich
predpis.)



Naklady za odeslani vyrobku(t) si hradi zakaznik sam, s vyjimkou rozporu
zbozi se smlouvou.

V tomto pripadé, poplatky za odeslani zakaznikovi uhradime.

Kazdy reklamovany vyrobek nam musi byt zaslan zpét postou (nebo jinym
dopravcem). Zadna zasilka nebude osobné prevzata v sidle spoleénosti
Fotovista/PIXmania-PRO.

PIXmania-PRO se zavazuje postarat se o pripadné opravy u dodavatele.
Pro kazdou reklamaci je bezpodminec¢né nutné pripojit k vadnému pristroji
fotokopii faktury, zaruc€ni list (pfilozeny v obalu) a navratovy listek.

Upozornéni : zaruka se nevztahuje na vnéjsi poskozeni pristroje (napriklad
naraz, zasah zpusobeny bleskem ¢i vybojem elektrického proudu...), na Skody
zpusobené pouzivanim €i zapojenim, které je v rozporu s navodem od vyrobce,
Skody zplisobené vyuzivanim k obchodnim nebo skupinovym tuceltim, Skody
zpusobené pouzivanim pridavnych zarizeni, doplikd nebo neodpovidajiciho
spotirebniho materialu.

V pripadé zamitnuti reklamace Vam dodavatel vypracuje cenovou nabidku na
opravu pristroje.

Pro vSechny informace o Servisu se obrat'te na nas zakaznicky servis, ktery je
pro vas k dispozici od pondéli do patku od 9h do 18h na telefonnim Cisle 0892
700 104.

Vyrobni zaruka na vyrobky, které na strankach PIXmania-PRO prodavame, se
nevztahuje na:

- vyménu spotirebniho materialu (baterie, zarovky, pojistky, antény, sluchatka
na prehravace, mikrofony, opotrebovani prehravacich hlav)

- Spatné pouziti vyrobkl, prectéte si prosim pozorné navod k pouziti

- poruchy na doplncich (napajeci kabely,...)

ktery PIXmania-PRO neschvalila

- poruchy zapfri€inéné nevhodnym pouzitim (skupinové ucely, profesionalni
pouziti...)

- poruchy a jejich disledky zapfric¢inéné vnéjsim zasahem

Ve vsSech téchto pripadech neni PIXmania-PRO zodpovédna za zamitnuti
opravy vyrobcem.

V pripadé odmitnuti opravy vyrobcem budou vystavény naklady na opravu.
V pripadé odmitnuti opravy je zakaznik povinen zaplatit vyrobci naklady za
technickou expertizu.



9. Reklama

Reklamni a prezentac¢ni material (katalog, plakaty,...) je mozné poskytnout
zakaznikovi pro jejich obchod, ale pouze za u¢elem pouziti a vystaveni na
adresach zastoupenych spole¢nosti PIXmania-PRO a k prodeji nasich vyrobku.

Zakaznik nesmi v zadném pripadé jednat jako zastupce spole¢nosti PIXmania-
PRO, nebot’ takové plisobeni predpoklada jednani ve jméné spole¢nosti nebo
se souhlasem Vedeni PIXmania-PRO.

Terminy « Cinitel PIXmania-PRO », « Zastupce PIXmania-PRO » nebo « Obchod
PIXmania-PRO » musi byt pouzity takovym zpisobem aby nevznikl u dalsi
osoby dojem, ze PIXmania-PRO ma prospéch nebo jakoukoli zodpovédnost v
fizeni obchodu svého zakaznika.

Znacka « PIXmania-PRO » nebo « Pixmania-pro.com » neni mozné pouzit bez
predbézného pisemného souhlasu se spoleé¢nosti FOTOVISTA A.S.

Zakaznik, ktery si preje pouzit reklamu se zavazuje nejprve kontaktovat servis
PIXmania-PRO k zaskani souhlasu k této ¢innosti.

10. Vyrobni znacky

Vyrobky prodavané spoleénosti PIXmania-PRO jsou chranény platnymi zakony
a mezinarodnimi dohodami.

Nasledkem toho ani zakaznik, ani jakakoli tfeti osoba nemaji pravo pouzivat
vyrobni znac¢ky bez jejich predeslé a pisemné dohody.

Prijeti téchto predlozenych obecnych podminek v zadném pripadé neobsahuje
takové povoleni a dohodu.

11. Pojisténi

K pokryti rizika pri ztraty, kradezi nebo ostatnich Skodach, které by mohlo pfri
dopravé zbozi utrpét, kazda strana provede samostatné opatreni se svou
pojistovnou.

12. Zodpovédnost

Zadna zodpovédnost nebude prijata za ztratu nebo $kody, pfimé nebo nepfimé,
a s jakoukoli pri¢inou.

Zakaznik nemuze vyzadovat zadné odskodnéni, vraceni penézni ¢astky nebo
srazku z ceny faktury, ktera odpovida nekompletni zasilce nebo zasilce s
chybéjicimi vyrobky.



13. Rezerva vlastnictvi

PIXmania-PRO si rezervuje vlastnictvi dodaného zbozi i prilozeného
prislusenstvi do celkového zaplaceni objednavky. VSechno znac¢kové zbozi,
které se nachazi u zakaznika je pokladano jako v rezervé vlastnictvi, kromé
dikazu o celkovém zaplaceni tohoto zbozi.

Sménka nebo ostatni cenné papiry s bezpodmineénym prikazem k platbé
nebudou prijaty jako platba.

Po dobu rezervy vilastnictvi zbozi, zakaznik je po dodani zodpovédny za skody
zpusobené na zbozi. Zakaznik je povinen informovat PIXmania-PRO pfi prodeji
tohoto zbozi treti osobé, které je v rezervé vlastnictvi.

14. Dolozka o vyreSeni prodeje

V pripadé nezaplaceni objednavky v dobé splatnosti, prodej bude v plném
pravu vyiresen osm dni po upomenuti doporuéenym dopisem s doruéenkou na
ktery nebude odpovézeno, PIXmania-PRO bude narokovat stejné nebo
rovnhocenné zbozi, které ji musi byt vraceno, bez ¢ekaci lhity, s riskem a
naklady ze strany zakaznika a to s eventualnimi nahrady Skod i s uroky.

15. Penale za prodleni

S uplatnénim platnych zakont a predpist, vSechny ¢astky splaceny po datumu
platby, které je uréeno na fakture, a pokud vklad probéhne po uréené dobé
podle vyse uvedeného bodu 3, dojde k zaplaceni penale za prodleni, jehoz vyse
bude vypocitana na bazi a to jeden a pul (1,5 krat) bankovni a aplikovatelné
vysSe urokd ode dne dodani zbozi.

16. Ztrata splatnosti

Nezaplaceni ¢astky v uréené dobé splatnosti zplisobi okamzitou vymahatelnost
vSech Eastek, které zakaznik dluzi a které nejsou propadilé.



17. Platné zakony — Prisouzeni soudu

V pripadé neuspéchu platby dohodou, kazdy spor, ktery probéhne mezi
PIXmania-PRO a jeho zakazniky podlehne jurisdikci odvolaciho soudu v Parizi
a s aplikovanim francouzskych zakonu.

Urcité zbozi, které je predmétem této faktury mohou spadat pod vliv predpis,
které se vztahuji na strategické vyrobky. V tomto pripadé, toto zbozi nemuze
byt vyvazeno bez predeslého povoleni spoleénosti PIXmania-PRO.

18. Podminky k uplatnéni platby bez dané

Pokud je vase spole¢nost ustanovena v zemi Evropské unie a jestli poskytnete
spoleénosti.

Pimania-pro.com platné intrakomunitarni DIC, vydano zemi Evropské unie ve
které je vase spole¢nost zalozena, PIXmania-PRO uplatni platbu bez dané ve
vasi objednavce.

Toto platné intrakomunitarni DIC je vydano finanénim ufadem nebo pfislusnym
utvarem Ministerstva financi a jste povinen se seznamit a pfijmout nize
uvedené podminky :

- prohlasujete a zavazujete se o platnosti intrakomunitarniho DIC poskytované
spole¢nosti Pixmania-pro.com. Prohlasujete jeho shodu s vasi spole€nosti a
potvrzujete ustanoveni této spole¢nosti v zemi Evropské unie ;

- prohlasujete a rucite za vSechny bankovni transakce, které musi probihat z
vaseho uctu, vasi spole€nosti a s intrakomunitarnim DIC vasi spole¢nosti,
které jste poskytli Pixmania-pro.com ;

- prohlasujete a zavazujete se za platnost, presnost a spravnost
intrakomunitarniho DIC a vSech poskytovanych informaci, a pfi jakékoli zméné
informaci se zavazujete nas o nich informovat ;

- Pixmania-pro.com si vyhrazuje pravo na dodate¢né informace a konfirmaci o
platnosti informaci na vasem Gétu u nas (stejné jako o intrakomunitarnim DIC)
u vas nebo u ostatnich prislusnych uradu a to podle platnych zakon.
Povolujete PIXmanii-PRO ziskat tyto informace u prislusnych aradu. Dale pak
schvalujete po prvnim vyzadani poskytnout Pixmanii-pro.com vsechny
informace o vasem bankovnim uétu ;

- Pixmania-pro.com pristoupi k anulaci objednavky v pripadé ze poskytnute
DIC je shledano neplatné nebo v pripadé nedodani dokladi o uplatnéni nakupu
bez dané.



POZNAMKA

Zpravidla, po prvnim poskytnuti intrakomunitarniho DIC, DPH nebude
pripoc¢itano do nakladu za vasi objednavku.

VSechny nespravné informace v umyslu uplatnéni platby bez DPH mohou
zpusobit pokuty a trestni stihani.



